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OBJETIVO: 

Presentar los resultados de la evaluación realizada al personal de la Secretaría de la Contraloría 

General, sobre la capacitación recibida durante el ejercicio 2022, el grado de aplicación, su utilidad y 

el impacto de ésta en el desempeño de las y los servidores públicos, para dar cumplimiento a las metas 

y objetivos programados de la institución. 

 

ALCANCE: 

La evaluación contempla a todo el personal de plantilla y es contestada por los mandos medios y 

superiores (niveles desde jefe de departamento a director de área), con personal a su cargo, adscritos 

a las unidades administrativas de la Secretaría. 

 
 

INTRODUCCIÓN: 

El Informe que se presenta, da a conocer los resultados de la capacitación impartida al personal de la 

Secretaría de la Contraloría General durante el año 2022, así como la aplicación de la misma y si esta 

capacitación fue de utilidad para el cumplimiento de las actividades encomendadas en los 

compromisos asumidos en la Dependencia.  

La herramienta de aplicación y el análisis de las encuestas de capacitación estuvieron a cargo de la 

Dirección de Administración de Calidad y Seguimiento, adscrita a la Dirección General de 

Administración y Control Presupuestal.  

La evaluación de la capacitación y su utilidad se realiza a través de encuestas que son respondidas 

por la o el jefe inmediato del personal, tal como lo señala el procedimiento de Capacitación 06-DAC-

P04, con el fin de que sean éstos quienes evalúen directamente los resultados de su personal. 
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A través de estas encuestas, las cuales se aplican al inicio del año siguiente al que se está evaluando, 

se determina si la capacitación representó una mejora en el desempeño del personal y si se cumplieron 

las expectativas respecto a ésta. En cuanto a la utilidad y aplicación de la capacitación impartida, las 

encuestas se realizan de manera cuatrimestral, en todas las unidades administrativas. 

Evaluación de la capacitación impartida 

 
Se tienen determinado dos indicadores para evaluar la capacitación: el primero, establece que por lo 

menos el 90% del personal, asista a un curso o taller de capacitación en el año, en materia de su 

competencia. El segundo, evalúa en qué grado la capacitación que ha recibido el personal ha sido 

aplicable y útil en el cumplimiento de metas y objetivos, también con una meta anual de 90%. 

 

Los resultados para estos indicadores, en el ejercicio 2022 se presentan a continuación:  

 

 

 

 

Sobre el personal capacitado en materia de su competencia, que toma como base al personal de 

plantilla, cerró el año con el 94.84% que significa que se capacitaron un total de 239 servidoras y 

servidores públicos en cursos relacionados con su competencia, de 252 registrados en plantilla.  

 

El indicador de la aplicación de la capacitación alcanzó el 96.75%, en promedio anual. Según los 

datos arrojados en la encuesta realizada a los titulares de las unidades administrativas, cuyo personal 

Personal capacitado en su 
competencia Total 

Personal capacitado 239 
Total de personal de plantilla 252 

Porcentaje de capacitación 94.84% 



 

   
  

  
3 

 
 

a su cargo recibió capacitación, donde también se evalúa su utilidad y en qué porcentaje desean volver 

a asistir a otra capacitación. Los resultados se pueden ver en el siguiente recuadro y de manera gráfica:  
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96.00%

96.50%

97.00%

97.50%

98.00%

98.50%

99.00%

99.50%

100.00%

Utilidad Aplicación Desean Volver a Asistir

Aplicación de la Capacitación Impartida 2022

APLICACIÓN DE LA ENCUESTA Utilidad Aplicación Desean Volver a Asistir 

Enero-Abril 100.00% 100.00% 100.00% 

Mayo-Agosto 100.00% 95.81% 100.00% 

Septiembre-Diciembre 99.65% 94.44% 96.15% 

Promedio Enero-Diciembre 99.88% 96.75% 98.72% 
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A continuación, se muestra un comparativo respecto al ejercicio 2021, donde podemos apreciar que 

el indicador sobre la aplicación de la capacitación alcanzó el 91.41%, en promedio anual y en el 

ejercicio 2022 llegó a 96.75%, teniendo un aumento del 5.34%. 

 

 

 

Utilidad de la Capacitación Recibida 

 
Los resultados obtenidos al momento de evaluar si la capacitación impartida fue de utilidad durante 

el ejercicio 2022, revelan que el 99.88% de los que respondieron la encuesta consideraron que la 

capacitación recibida por parte del personal de su área fue de utilidad para el desarrollo de sus 

funciones.  

En comparación con el resultado del ejercicio 2021, la respuesta fue de 96.15%. 

 

Es importante señalar que esta encuesta se realiza de manera cuatrimestral para dar oportunidad a 

que los resultados de la capacitación recibida puedan ser aplicados en el trabajo y reconocidos. 

2021 2022

91.41%

96.75%

Aplicación de la capacitación
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Asimismo, estos resultados son monitoreados, comunicados y publicados, ya que forman parte de los 

indicadores del Sistema de Gestión de Calidad y del Programa Operativo Anual, de la Contraloría. 

A continuación, se muestran los resultados de la aplicación de la encuesta por cuatrimestre y el 

comparativo de los ejercicios 2021 y 2022:    

MESES DE APLICACIÓN DE LA 
ENCUESTA Utilidad 

Enero-Abril 100.00% 

Mayo-Agosto 100.00% 

Septiembre-Diciembre 99.65% 

Promedio Enero-Diciembre 2022 99.88% 
 

 

 

 

 

2021 2022

96.15%

99.88%

Comparativo de la Utilidad de la capacitación
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Conclusiones 

En el año 2022, disminuyó el número de cursos impartidos llegando a un total de 186 capacitaciones, 

impartiéndose entre éstos temas nuevos como Prevención de Delitos Cibernéticos, Introducción al 

Sistema Institucional de Archivos, Webinar Colaboración con Microsoft 365, entre otros, lo cual impactó 

de forma positiva al indicador de cobertura de capacitación llegando a un 94.84% del personal que 

tomó por lo menos un curso de capacitación en materia de su competencia en el ejercicio evaluado, 

tal como se puede observar en los anexos 1 y 2. Aunado a esto, la impartición de cursos por distintas 

plataformas virtuales, tales como ZOOM y Teams, para continuar con las acciones de mitigación y 

control del virus por COVID-19, facilitó la manera de impartir capacitación incidiendo, como se 

mencionó anteriormente, en un resultado favorable para el indicador de cobertura.  

 

Por otra parte, en ese año, se reportaron un total de 80 cursos externos donde se capacitaron un total 

de 381 servidores y servidoras públicas de la dependencia, en temas como Instalación y Configuración 

de Windows Server 2016/2019, Procesos Técnicos del Archivo de Concentración, Sistema de Gestión 

Documental eDOCS Sonora, entre otros. 

 

Para el ejercicio 2023, se deberá continuar con acciones y estrategias para motivar al personal a 

continuar capacitándose y aplicar los conocimientos adquiridos en el desarrollo de sus funciones 

dentro de sus áreas de trabajo, lo cual contribuye a contar con personal competente dentro de las 

unidades administrativas en beneficio de las partes interesadas que acuden a realizar los trámites y 

servicios que esta Dependencia ofrece al público. 

 



 

   
  

  
7 

 
 

 
 
 
 
 
 

A N E X O S 
 

  



 
 
 
 

8 
 

ANEXO 1 

 
Programa Anual de Capacitación 2022 (marcados de color gris) 

 
 

No. 
Cursos 
(Acumul

ado) 
Curso 

 
Unidad Administrativa 

Responsable 
 

Duración 
(Hrs.) Fecha 

1 Actualización de Costos (SPC)    

2 Actualización de Procedimientos, Mejora Continua (SPC)    

3 Actualización en Gestión Archivística, Un Camino hacia 
la Transparencia y Rendición de Cuentas (SPC) 

Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 

10/02/22* 
16/02/22* 
28/02/22* 

4 Administración de Recursos Humanos (SPC)    

5 Administración de Recursos Materiales (SPC)    

6 Administración Efectiva del Tiempo  (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 01/04/22* 

7 Ajuste de Costos (SPC)    

8 Auditores Internos de Calidad (SPC)    

9 Auditoria de Obra (SPC) EXTERNO 4 31/10/22* 

10 Auditoría Forense (SPC)    

11 Auditoría Gubernamental (SPC)    

12 Autocad Avanzado    

13 Clima Laboral (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 12/12/22* 

14 Combinación de Correspondencia (SPC)    

15 Como afrontar las dificultades laborales (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 08/12/22* 
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16 Competencia Comunicativa a través de la Competencia 
Digital (SPC) 

Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 01/03/22* 

17 Comunicación Consciente (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 04/04/22* 

18 Contabilidad Gubernamental (SPC) 
Auditoría Superior del Estado de 

Coahuila 
 

120 14/02 al 15/05/22* 

19 Control Interno (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 08/12/22* 

20 Correcta Integración Expediente para CEIFA (SPC)    

21 Correcto manejo de información (SPC)    

22 Cumplimiento de objetivos y metas institucionales (SPC)    

23 Desarrollo de Sistemas para Administración de 
Documentos (SPC)    

24 Diplomado de Ética e Integridad    

25 Diplomados en Administración    

26 Diplomados en Materia de Auditoría y de Investigación 
de Faltas Administrativas (SPC)    

27 Diseño Gráfico    

28 Documentos Administrativos (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 21 y 22/04/22* 

29 Ejercicio del Gasto Público    

30 Elementos de las Faltas Administrativas Graves    

31 Ética e Integridad en el Servicio Público (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 08/12/22* 

32 Formulas básicas en Excel (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 03/03/22* 

33 Funciones y herramientas avanzadas (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 08/03/22* 

34 Gráficos en Excel (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 22/02/22* 



 
 
 
 

10 
 

35 Herramientas de Visualización de Datos (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 10/03/22* 

36 Identificación Institucional (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 05 y 06/04/22 

05/12/22* 

37 Igualdad y No Discriminación (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 30/03/22 

38 Inducción al Servicio Público (SPC)    

39 Inteligencia Emocional (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 18/04/22* 

40 ISO 9001:2015    

41 La Importancia de aceptarse a sí mismos (SPC)    

42 Las cualidades de la presentaciones (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 03/05/22* 

43 Ley de Adquisiciones y Obra Pública y sus Reglamentos    

44 Ley de Responsabilidades    

45 Metodología de las 5´S (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 21/02/22* 

46 Modernización Administrativa y Diseño Organizacional 
(SPC)    

47 Norma 025 en Igualdad Laboral (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 19 y 20/04/22* 

48 Normatividad Aplicable al Gasto Estatal (Obra y Gasto 
Corriente (SPC)    

49 Nuevas Tecnologías (Zoom) (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 17/02/22 

50 Ortografía    

51 Programación Neurolingüística, PNL (SPC)    

52 Políticas Públicas y el Ciudadano (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 26 y 27/04/22* 

53 Protección Civil 

Dirección General de 
Administración y Control 

Presupuestal 
 

 
18 
 
4 

 
07 al 09/09/22* 

 
31/10 al 01/11/22* 
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Oficialía Mayor 

54 Protocolos de Atención y Servicio (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 28 y 29/04/22* 

55 Redacción    

56 Reingeniería de Procesos    

57 Responsabilidades Administrativas de las Personas 
Servidoras Públicas (SPC) 

Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 4 22 al 23/11/22* 

09/12/22* 
58 SAP y Analayzer    

59 Seguridad con Perspectiva de Género (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 14/02/22* 

60 Sistema de Calidad (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 

07 y 08/04/22* 
05/12/22* 

 

61 Sistema Nacional Anticorrupción    

62 Solución de conflictos (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 25/04/22* 

63 Tablas en Word (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 11/02/22* 

64 Técnicas de Investigación de Faltas Administrativas 
(SPC)    

65 Tecnologías para Desarrollo de Software    

66 Topografía con Estación Total (SPC)    

67 Transparencia y Gobierno Abierto    

68 Valores Gubernamentales (SPC) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 

23/02/22* 
24/03/22* 
07/12/22* 

69 Violencia: Ver, Conocer y Reconocer (SPC)    

70 Vocación de Servicio (SPC)    
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CURSOS NO PROGRAMADOS 
No. 

Cursos 
(Acumul

ado)  
Curso 

 
Unidad Administrativa 

Responsable 
 

Duración  
(Hrs.) Fecha 

9 Inducción a la SECOG 
Dirección General de 

Administración y Control 
Presupuestal 

2 

01 al 31/01/22* 
01 al 30/04/22* 
01 al 31/05/22* 
01 al 30/06/22* 
01 al 31/07/22* 
01 al 30/09/22* 
01 al 31/10/22* 
01 al 30/11/22* 
01 al 31/12/22* 

10 Scrum Fundamental Certified Reporte externo 2 03/02/22* 

11 Algunos puntos importantes para las finanzas públicas 
municipales 2022 Reporte externo 1.3 22/02/22* 

12 Instalación y Configuración  de Windows Server 
2016/2019 Reporte externo 46 01/02 al 14/03/22* 

13 Configuring Fortigate Unified  Threat Management 
Appliances Reporte externo 4.5 03/02/22* 

14 Uso de Google Drive para ordenadores Subsecretaría de Desarrollo 
Administrativo y Tecnológico 1 04/02/22* 

15 Integridad, base fundamental en el servicio público Dirección General de Contraloría 
Social 1.3 09/03/22* 

16 Activos fijos Reporte externo 2 15/03/22* 

19 Matriz de indicadores de resultados Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 

28/02/22* 
24/03/22* 
02/12/22* 

20 Área Coordinadora de Archivos Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 31/03/22* 

21 Archivo de trámite Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 11/04/22* 

22 Diagramas de Flujo Subsecretaría de Desarrollo 
Administrativo y Tecnológico 2 19/04/22* 
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23 Sistema Institucional de Archivos 
Dirección General de 

Administración y Control 
Presupuestal 

1 28/04/22* 

25 Prevención de delitos cibernéticos Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 1.3 02/05/22*  

03/05/22* 

26 Sistema de Gestión de Calidad 
Dirección General de 

Administración y Control 
Presupuestal 

1 04/05/22* 

29 Sistema de Gestión de Calidad Generalidades y 
procedimientos 

Dirección General de 
Administración y Control 

Presupuestal 
1.3 

06/05/22* 
25/08/22* 
04/10/22* 

30 Derechos humanos en el Servicio Público EXTERNO 1.3 25/05/22* 

31 Archivo de Concentración Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 31/05/22* 

33 Introducción a la Norma 025 en Igualdad Laboral y No 
Discriminación 

Dirección General de 
Administración y Control 

Presupuestal 
1.3 03/06/22* 

06/07/22* 

34 Webinar Colaboración con Microsoft 365 EXTERNO 1.3 17/06/22* 

36 Webinar Conviértete experto con Microsoft Teams (2 
cursos) EXTERNO 2 21/06/22*  

24/06/22* 

38 Principios y Valores en la Práctica del Servicio Público Dirección General de Contraloría 
Social 1.3 27/06/22* 

12/07/22* 

41 Workshop de OneDrive (Edita tus archivos en tiempo 
real) (3 cursos) EXTERNO 2 

27/06/22* 
29/06/22* 
30/06/22* 

42 Introducción al Sistema Institucional de Archivos 
Dirección General de 

Administración y Control 
Presupuestal 

2 28/06/22* 

43 Jornada de capacitación para los Órganos Internos de 
Control 

Secretaría de la Contraloría 
General 2.3 28/06/22* 

44 Webinar de Herramientas para la gestión del tiempo 
(Planner, ToDo y Tasks) EXTERNO 2 28/06/22* 

45 Introducción al lenguaje de señas mexicanas EXTERNO 1.3 30/06/22* 

46 Principio de No Discriminación EXTERNO 1.3 07/07/22* 
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47 Liderazgo y Cooperación Dirección General de Contraloría 
Social 1.3 14/09/22* 

48 Asignación y comprobación de viáticos  
Dirección General de 

Administración y Control 
Presupuestal 

2 04/10/22* 

51 Uso y manejo de la Plataforma Concentradora de 
Adquisiciones EXTERNO 4 

05/10/22* 
03/11/22* 
08/11/22* 

52 Inducción a la planeación estratégica EXTERNO 4 06/10/22* 

53 Diagnóstico estratégico EXTERNO 4 06/10/22* 

54 Definiendo la planeación EXTERNO 4 07/10/22* 

55 FODA gubernamental EXTERNO 4 11/10/22* 

56 FORMS Office 365 
Dirección General de 

Administración y Control 
Presupuestal 

2.3 14/10/22* 

57 Indicadores estratégicos EXTERNO 4 17/10/22* 

58 Documentando los procesos EXTERNO 4 18/10/22* 

59 Mapeo de procesos EXTERNO 4 24/10/22* 

60 Forms Office 365 Cuestionarios y Temas 
Dirección General de 

Administración y Control 
Presupuestal 

1.3 24/10/22* 

61 Riesgos operativos - actividades críticas EXTERNO 4 25/10/22* 

62 Riesgos operativos - definición y estructura EXTERNO 4 25/10/22* 

63 Riesgos en la Auditoria de Obra Pública - Módulo 1 EXTERNO 4 01/11/22* 

64 Riesgos en la Auditoria de Obra Pública - Módulo 2 EXTERNO 4 07/11/22* 

65 Factores de riesgo y su valuación EXTERNO 4 08/11/22* 

66 Fortalecer los controles a través de la mejora EXTERNO 4 14/11/22* 

67 Transparencia Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 2 17/11/22* 
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68 Uso de aplicación de monitoreo sistema de 
videograbación 

Dirección General de Control de 
Tecnologías de la Información y 

Comunicaciones 
1 25/11/22* 

69 Atención de Auditorías Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 2 25/11/22* 

70 Generalidades de la Función Pública Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 01/12/22* 

71 Rendición de Cuentas Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 01/12/22* 

72 Enfoque de Agenda 2030 en Planes y Programas 
Gubernamentales 

Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 02/12/22* 

73 Estrategias de Comunicación Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 02/12/22* 

74 Calidad y Calidez en el Servicio Público Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 05/12/22* 

75 Programas a Mediano Plazo del Gobierno de Sonora Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 05/12/22* 

76 Derechos y Obligaciones Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 06/12/22* 

77 Presupuesto Basado en Resultados Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 06/12/22* 

48 Presupuestos Públicos Con Perspectiva De Genero Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 06/12/22* 

79 Administración de Riesgos Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 07/12/22* 

80 Administración Pública Libre de Violencia. Combate al 
Acoso Sexual y al Hostigamiento Sexual 

Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 07/12/22* 

81 Ley de Archivo Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 07/12/22* 

82 Bienestar, Equidad y Derechos Humanos Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 09/12/22* 

83 Evaluación de Desempeño Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 09/12/22* 

84 Declaración Patrimonial y de Intereses (Declaranet) Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 12/12/22* 

85 Factores de Riesgo Psicosocial en el Trabajo Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 12/12/22* 
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86 Liderazgo en la Gestión Pública Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 12/12/22* 

87 Integridad y Normas de Conducta Centro de Capacitación del 
Gobierno de Sonora 3 14/12/22* 

 
*Los cursos son los solicitados al inicio del año por el personal de esta Secretaría, en la Cédula de Detección de Necesidades. Los 
renglones sombreados, son los cursos impartidos durante el año 2022. 
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ANEXO 2 

 RELACIÓN DE CURSOS DE CAPACITACIÓN IMPARTIDOS EN 2022 
 

Nº DE 
CURSOS 

EN EL 
PERIODO 
(Acumula

do) 

NOMBRE DEL CURSO 

DURACIÓN 
DE CADA 
CURSO 
(Horas) 

FECHA DE 
IMPARTICIÓN 
DEL CURSO 

IMPARTIDO POR 

Nº DE 
PARTICIPANTE

S 
(GENERO) 

 TOTAL 

SECOG OTROS F M 
 

 
       

1 Inducción a la SECOG 2 1 al 31 de 
Enero *  1 1 2 

2 Uso de Google Drive para 
ordenadores 1 04 de Febrero *  2 1 3 

3 
Sistema de Información de 
Recursos Gubernamentales-
SIR 

1.3 08 de Febrero *  0 1 1 

5 

Actualización en Gestión 
Archivística, un Camino hacia 
la Transparencia y Rendición 
de Cuentas (2 cursos) 

3 10 y 16 de 
Febrero  * 4 2 6 

6 Tablas en Word 3 11 de Febrero  * 0 1 1 

7 Seguridad con perspectiva 
de género 3 14 de Febrero  * 1 0 1 

8 Metodología de las 5´s 3 21 de Febrero  * 2 0 2 
9 Gráficos en Excel 3 22 de Febrero  * 2 0 2 
10 Valores gubernamentales 3 23 de Febrero  * 5 0 5 

11 Matriz de indicadores de 
resultados 3 28 de Febrero  * 2 1 3 

12 
Competencia comunicativa a 
través de la competencia 
digital 

3 01 de Marzo  * 3 1 4 

13 Fórmulas básicas en Excel 3 03 de Marzo  * 4 3 7 

14 Funciones y herramientas 
avanzadas 3 08 de Marzo  * 4 3 7 

15 Integridad, base fundamental 
en el servicio público 1.3 09 de Marzo *  67 41 108 

16 Herramienta de visualización 
de datos 3 10 de Marzo  * 2 1 3 

17 Valores gubernamentales 3 16 de Marzo  * 1 0 1 

18 Matriz de indicadores de 
resultados 3 24 de Marzo  * 0 3 3 

19 Actualización en Gestión 
Archivística, un Camino hacia 3 28 de Marzo  * 2 7 9 
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Nº DE 
CURSOS 

EN EL 
PERIODO 
(Acumula

do) 

NOMBRE DEL CURSO 

DURACIÓN 
DE CADA 
CURSO 
(Horas) 

FECHA DE 
IMPARTICIÓN 
DEL CURSO 

IMPARTIDO POR 

Nº DE 
PARTICIPANTE

S 
(GENERO) 

 TOTAL 

SECOG OTROS F M 

la Transparencia y Rendición 
de Cuentas 

20 Área Coordinadora de 
Archivos 3 31 de Marzo  * 6 2 8 

21 Inducción a la SECOG 2 01 al 30 de 
Abril *  1 2 3 

22 Administración efectiva del 
tiempo 3 01 de Abril  * 0 3 3 

23 Comunicación consciente 3 04 de Abril  * 5 1 6 

24 Sistema de calidad 6 07 y 08 de 
Abril  * 7 0 7 

25 Archivo de trámite 3 11 de Abril  * 4 2 6 
26 Inteligencia emocional 3 18 de Abril  * 3 2 5 
27 Diagramas de Flujo 2 19 de Abril *  8 4 12 

28 Norma 025. Igualdad laboral 6 19 y 20 de 
Abril  * 3 0 3 

29 Documentos administrativos 6 21 y 22 de 
Abril  * 3 2 5 

30 
Sistema de Integración y 
Control de Documentos 
Administrativos (SICAD) 

1 22 de Abril *  1 0 1 

31 Solución de conflictos 3 25 de Abril  * 1 0 1 

32 Políticas públicas y el 
ciudadano 6 26 y 27 de 

Abril  * 5 1 6 

33 Sistema Institucional de 
Archivos 1 28 de Abril *  8 2 10 

34 Protocolos de atención y 
servicio 6 28 y 29 de 

Abril  * 1 0 1 

35 Inducción a la SECOG 2 01 al 31 de 
Mayo *  8 3 11 

37 Prevención de Delitos 
Cibernéticos (2 cursos) 1.3 02 y 03 de 

Mayo  * 9 4 13 

38 Las Cualidades de las 
Presentaciones 3 03 de Mayo  * 2 0 2 

39 Sistema de Gestión de 
Calidad 1.3 04 de Mayo *  1 0 1 

40 
Sistema de Gestión de 

Calidad Generalidades y 
procedimientos 

1 06 de Mayo *  112 104 216 
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Nº DE 
CURSOS 

EN EL 
PERIODO 
(Acumula

do) 

NOMBRE DEL CURSO 

DURACIÓN 
DE CADA 
CURSO 
(Horas) 

FECHA DE 
IMPARTICIÓN 
DEL CURSO 

IMPARTIDO POR 

Nº DE 
PARTICIPANTE

S 
(GENERO) 

 TOTAL 

SECOG OTROS F M 

41 Derechos humanos en el 
Servicio Público 1.3 25 de Mayo  * 111 88 199 

42 Archivo de Concentración 1.3 31 de Mayo  * 3 2 5 

43 Inducción a la SECOG 2 1 al 30 de 
Junio *  2 4 6 

44 
Introducción a la Norma 025 

en Igualdad Laboral y No 
Discriminación 

1.3 03 de Junio *  134 106 240 

45 Webinar Colaboración con 
Microsoft 365 1.3 17 de Junio  * 69 45 114 

47 
Webinar Conviértete experto 

con Microsoft Teams (2 
cursos) 

2 21 y 24 de 
Junio  * 71 53 124 

48 Principios y Valores en la 
Práctica del Servicio Público 1.3 27 de Junio  * 47 44 91 

51 
Workshop de OneDrive 

(Edita tus archivos en tiempo 
real) (3 cursos) 

2 27,29 y 30 de 
Junio  * 6 8 14 

52 Introducción al Sistema 
Institucional de Archivos 2 28 de Junio *  0 1 1 

53 
Jornada de capacitación 

para los Órganos Internos de 
Control 

2.3 28 de Junio *  62 45 107 

54 
Webinar de Herramientas 
para la gestión del tiempo 
(Planner, ToDo y Tasks) 

2 28 de Junio  * 29 17 46 

55 Introducción al lenguaje de 
señas mexicanas 1.3 30 de Junio  * 35 30 65 

56 Inducción a la SECOG 2 1 al 30 de 
Julio *  0 1 1 

57 
Introducción a la Norma 025 

en Igualdad Laboral y No 
Discriminación 

1.3 06 de Julio *  47 43 90 

58 Principio de No 
Discriminación 1.3 07 de Julio  * 58 38 96 

59 Principios y Valores en la 
Práctica del Servicio Público 1.3 12 de Julio *  67 50 117 

60 
Sistema de Gestión de 

Calidad Generalidades y 
procedimientos 

2 25 de agosto *  4 3 7 
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Nº DE 
CURSOS 

EN EL 
PERIODO 
(Acumula

do) 

NOMBRE DEL CURSO 

DURACIÓN 
DE CADA 
CURSO 
(Horas) 

FECHA DE 
IMPARTICIÓN 
DEL CURSO 

IMPARTIDO POR 

Nº DE 
PARTICIPANTE

S 
(GENERO) 

 TOTAL 

SECOG OTROS F M 

61 Inducción a la SECOG 2 1 al 30 de 
Septiembre *  1 1 2 

62 Liderazgo y Cooperación 1.3 14 de 
Septiembre *  8 5 13 

63 Protección Civil 18 7 al 9 de 
Septiembre  * 9 19 28 

64 Inducción a la SECOG 2 01 al 31 de 
Octubre *  9 7 16 

65 
Sistema de Gestión de 

Calidad Generalidades y 
procedimientos 

2 04 de Octubre *  11 12 23 

66 Asignación y comprobación 
de viáticos 2 04 de Octubre *  17 2 19 

67 
Uso y manejo de la 

Plataforma Concentradora 
de Adquisiciones 

1 05 de Octubre *  35 34 69 

68 Diagnóstico estratégico 4 06 de Octubre  * 11 24 35 

69 Inducción a la planeación 
estratégica 4 06 de Octubre  * 10 30 40 

70 Definiendo la planeación 4 07 de Octubre  * 11 27 38 
71 FODA gubernamental 4 11 de Octubre  * 12 37 49 
72 FORMS Office 365 2.3 14 de Octubre *  3 1 4 
73 Indicadores estratégicos 4 17 de Octubre  * 9 20 29 
74 Documentando los procesos 4 18 de Octubre  * 11 28 39 
75 Mapeo de procesos 4 24 de Octubre  * 10 30 40 

76 Forms Office 365 
Cuestionarios y Temas 1.3 24 de Octubre *  2 1 3 

77 Riesgos operativos - 
actividades críticas 4 25 de Octubre  * 11 27 38 

78 Riesgos operativos - 
definición y estructura 4 25 de Octubre  * 11 30 41 

79 Autoevaluación de Control 
Interno 1 26 de Octubre *  87 86 173 

80 Inducción a la Auditoría de 
Obra Pública 4 31 de Octubre  * 9 30 39 

81 Protección Civil 4 
31 de octubre 

al 01 de 
noviembre 

 * 8 8 16 
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Nº DE 
CURSOS 

EN EL 
PERIODO 
(Acumula

do) 

NOMBRE DEL CURSO 

DURACIÓN 
DE CADA 
CURSO 
(Horas) 

FECHA DE 
IMPARTICIÓN 
DEL CURSO 

IMPARTIDO POR 

Nº DE 
PARTICIPANTE

S 
(GENERO) 

 TOTAL 

SECOG OTROS F M 

82 Inducción a la SECOG 2 01 al 30 de 
noviembre *  4 1 5 

83 Riesgos en la Auditoria de 
Obra Pública - Módulo 1 4 01 de 

noviembre  * 2 16 18 

85 

Uso y manejo de la 
Plataforma Concentradora 

de Adquisiciones 
(2 cursos) 

1 03 y 08 de 
noviembre *  3 0 3 

86 Riesgos en la Auditoria de 
Obra Pública - Módulo 2 4 07 de 

noviembre  * 7 26 33 

87 Factores de riesgo y su 
valuación 4 08 de 

noviembre  * 6 20 26 

88 Fortalecer los controles a 
través de la mejora 4 14 de 

noviembre  * 8 25 33 

89 
Seguros de Bienes 

Inmuebles, Gastos Médicos 
y de Vida 

4 14 al 15 de 
noviembre  * 13 3 16 

90 Transparencia 2 17 de 
noviembre  * 24 18 42 

91 Responsabilidades 
Administrativas 4 22 al 23 de 

noviembre  * 31 13 44 

92 
Uso de aplicación de 
monitoreo sistema de 

videograbación 
1 25 de 

noviembre *  3 4 7 

93 Atención de Auditorías 2 25 de 
noviembre  * 22 15 37 

94 Inducción a la SECOG 2 01 al 31 de 
Diciembre *  11 5 16 

95 Generalidades de la Función 
Pública 3 01 de 

Diciembre  * 3 3 6 

96 Rendición de Cuentas 3 01 de 
Diciembre  * 2 0 2 

97 
Enfoque de Agenda 2030 en 

Planes y  Programas 
Gubernamentales 

3 02 de 
Diciembre  * 1 0 1 

98 Estrategias de 
Comunicación 3 02 de 

Diciembre  * 3 2 5 

99 Matriz de indicadores de 
resultados 3 02 de 

Diciembre  * 3 2 5 

100 Calidad y Calidez en el 
Servicio Público 3 05 de 

Diciembre  * 0 1 1 
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Nº DE 
CURSOS 

EN EL 
PERIODO 
(Acumula

do) 

NOMBRE DEL CURSO 

DURACIÓN 
DE CADA 
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DEL CURSO 
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Nº DE 
PARTICIPANTE

S 
(GENERO) 

 TOTAL 

SECOG OTROS F M 

101 Identificación Institucional 3 05 de 
Diciembre  * 0 1 1 

102 Programas a Mediano Plazo 
del Gobierno de Sonora 3 05 de 

Diciembre  * 1 2 3 

103 Sistema de Gestión de 
Calidad 3 05 de 

Diciembre  * 0 2 2 

104 Derechos y Obligaciones 3 06 de 
Diciembre  * 0 2 2 

105 Presupuesto Basado en 
Resultados 3 06 de 

Diciembre  * 0 3 3 

106 Presupuestos Públicos con 
Perespectiva de Genero 3 06 de 

Diciembre  * 0 2 2 

107 Supervisión 3 06 de 
Diciembre  * 1 2 3 

108 Administración de Riesgos 3 07 de 
Diciembre  * 5 4 9 

109 
Administración Pública Libre 

date al Acoso Sexual y al 
Hostigamiento Sexual 

3 07 de 
Diciembre  * 4 0 4 

110 Ley de Archivo 3 07 de 
Diciembre  * 2 4 6 

111 Valores gubernamentales 3 07 de 
Diciembre  * 0 1 1 

112 Como Afrontar las 
Dificultades Laborales 3 08 de 

Diciembre  * 2 2 4 

113 Ética E Integridad en el 
Servicio Público 3 08 de 

Diciembre  * 1 1 2 

114 Órganos de Control Interno 3 08 de 
Diciembre  * 1 5 6 

115 Bienestar, Equidad y 
Derechos Humanos 3 09 de 

Diciembre  * 0 1 1 

116 Evaluación de Desempeño 3 09 de 
Diciembre  * 1 2 3 

117 
Ley de Responsabilidades 
Administrativas de las y los 

Servidores Públicos 
3 09 de 

Diciembre  * 2 3 5 

118 Clima Laboral 3 12 de 
Diciembre  * 3 2 5 

119 Declaración Patrimonial y de 
Intereses (Declaranet) 3 12 de 

Diciembre  * 0 1 1 
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Nº DE 
CURSOS 

EN EL 
PERIODO 
(Acumula

do) 

NOMBRE DEL CURSO 

DURACIÓN 
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S 
(GENERO) 
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SECOG OTROS F M 

120 Factores de Riesgo 
Psicosocial en el Trabajo 3 12 de 

Diciembre  * 2 2 4 

121 Liderazgo en la Gestión 
Pública 3 12 de 

Diciembre  * 2 2 4 

122 Integridad y Normas de 
Conducta 1.3 14 de 

Diciembre *  32 20 52 

122 TOTAL DE CURSOS 281.5 
HORAS  34 88 1,535 1,453 2,988 

 
 
 
 

 
  

Nº DE CURSOS: 

 

TOTAL DE PERSONAS CAPACITADAS POR GÉNERO: 
TOTAL  

FEMENINO MASCULINO 
SECOG 34 

0 

751 591 1,342 
OTROS 88 

 

784 862 1,646 

TOTAL 122 

 

1,535 1,453 2,988 
 

* Cobertura de Capacitación impartida: 94.84% 
 

239 Empleados capacitados (Femenino 127 y 112 Masculino) 
252 Empleados de la SECOG 
 
*SOLO PERSONAL DE PLANTILLA, INCLUYENDO REPORTE EXTERNO 

 
 
 
 
 

* 
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ANEXO 3 

RELACIÓN DE CURSOS DE CAPACITACIÓN REPORTADOS EXTERNAMENTE EN 2022 
 
La relación de cursos que se muestra a continuación son cursos reportados por el personal de la Contraloría que 
toma de manera externa, durante el año. 
 
 

Nº DE 
CURSOS 

EN EL 
PERIODO 
(Acumulad

o) 

NOMBRE DEL CURSO 

DURACIÓN 
DE CADA 
CURSO 
(Horas) 

IMPARTIDO POR FECHA DE 
IMPARTICIÓN 
DEL CURSO 

Nº DE 
PARTICIPAN

TES 
(GENERO) 

 TOTAL 

SECOG OTROS F M 

 

2 Archivo de Trámite y 
Transferencia (2 cursos) 2  * 05 de enero, 22 

de abril 2 0 2 
3 Scrum Fundamental Certified 2  * 13 de enero 1 0 1 

4 
Aranceles para Directores 

Responsables y sus 
Corresponsables 

4  * 21 de enero 
1 0 1 

5 
Algunos puntos importantes 
para las finanzas públicas 

municipales 2022 
1.3  * 22 de enero 

1 1 2 

6 Reglamento de Construcción y 
sus NTCs 6  * 27 de enero 1 0 1 

7 Instalación y Configuración  de 
Windows Server 2016/2019 46  * 01 de febrero al 

14 de marzo 0 1 1 

8 Juicio de Amparo 78  * 01 de febrero al 
30 de junio 1 2 3 

9 Configuring Fortigate Unified  
Threat Management Appliances 4.5  * 03 de febrero 0 1 1 

10 Ley General de Contabilidad 
Gubernamental 120  * 14 de febrero al 

15 de mayo 4 7 11 

11 
Normas Profesional del 

Sistema Nacional de 
Fiscalización 

100  * 14 de febrero al 
15 de mayo 7 7 14 

12 
Ley General de 

Responsabilidades 
Administrativas 

90  * 14 de febrero al 
24 de abril 5 5 10 

13 Ley de Disciplina  Financiera 90  * 14 de febrero al 
27 de marzo 3 1 4 

14 
Supervisión de Obra por el 

Director Responsable de Obra - 
" DRO" 

4  * 24 de febrero 
1 0 1 

15 Auditoría Gubernamental1 20  * 24 de febrero al 
11 de marzo 0 1 1 

16 Perspectiva de Género 1.3  * 25 de febrero 1 1 2 
17 Sistema de Evidencias (SEVI) 1 *  25 de febrero 1 1 2 
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18 Sistema de Gestión 
Documental eDOCS Sonora 1 *  25 de febrero 25 19 44 

19 

Foro estatal de análisis para la 
Arminización Normativa 

derivada de la Ley General de 
Educación Superior (LGES) 

4.3  * 28 de febrero 
1 2 3 

20 Corrupción 15  * 
28 de febrero al 

25 de 
noviembre 1 0 1 

21 Activos fijos 2  * 15 de marzo 1 1 2 
22 Igualdad de Género 1  * 18 de marzo 1 0 1 

23 Mujeres virtuosas en función de 
la Sociedad Sonorense 2.15  * 23 de marzo 9 0 9 

24 Metodología de Administración 
de Riesgos 1 *  29 de marzo 1 0 1 

25 Ética profesional 30  * 07 al 30 de 
marzo 1 0 1 

26 
¿Cómo entender el 

presupuesto público? El gasto 
público a través de los datos 

60  * 14 de marzo al 
1 de mayo 3 0 3 

27 
Sistema de Integración y 
Control de Documentos 
Administrativos (SICAD) 

1 *  30 de marzo 
1 0 1 

28 Mecanismos Alternativos de 
Solución de Controversias 16  * 01 al 31 de 

marzo 1 0 1 

29 Programas de Mediano Plazo 
CONTRALORÍA 1  * 31 de marzo 1 0 1 

30 Auditoría Gubernamental 60  * 4 de abril al 17 
de julio 2 1 3 

31 Lenguaje Incluyente 1.3  * 22 de abril 0 1 1 
32 Capacitación SICAF ASF 2  * 03 de mayo 0 1 1 

33 Una Jueza y un Juez Federal 
en Tu Vida 5  * 16 de mayo 1 0 1 

34 Cultura de la Legalidad 1.3  * 17 de mayo 1 1 2 

35 

Modelo de Protocolo para 
prevenir y atender el 

hostigamiento sexual y acoso 
sexual en la administración 

pública del Estado de Sonora 

1.3  * 19 de mayo 

1 1 2 

36 Presupuesto basado en 
resultados (12a. Edición) 120  * 23 de mayo al 

21 de agosto 4 4 8 

37 
Sistema de Información de 

Recursos Gubernamentales-
SIR 

1.3 *  26 de mayo 
0 1 1 

38 

Criterios Generales de Análisis, 
Diseño y Responsabilidad Civil 
para Estructuras Sensibles a 

Vientos 

4  * 28 de mayo 
1 0 1 

39 
Tópicos de la ley general de 
contabilidad gubernamental y 

sus reformas 
8  * 01 de junio 

2 2 4 
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40 
Proceso presupuestario de 

ingreso y gasto alineado a los 
clasificadores de CONAC 

16  * 06 al 07 de 
junio 2 4 6 

41 
Ley de Disciplina  Financiera de 
las Entidades Federativas y los 

Municipios 
90  * 06 de junio al 

17 de julio 0 1 1 

42 Combate a Delitos Fiscales en 
Gobiernos Locales 2  * 09 de junio 1 0 1 

43 Desafíos del Combate contra la 
Corrupción 9  * 08 al 10 de 

junio 4 0 4 

44 
Composición de Estados 
Financieros e Informes 

Financieros 
8  * 13 de junio 

0 4 4 

45 Fiscalización del proceso de 
implementación de la LGCG 16  * 14 al 15 de 

junio 8 8 16 
46 Género y Estereotipos 1  * 16 de junio 0 1 1 
47 Comité de Integridad 1 *  17 de junio 0 1 1 

48 Contabilidad gubernamental 24  * 22 al 24 de 
junio 3 5 8 

49 

Análisis, Aplicación y 
Propuestas de mejoramiento 

del Reglamento de 
Construcción de la Cd. de 

Hermosillo 

4  * 24 de junio 

1 0 1 

50 

Marco Integrado de Control 
Interno (Enfocado a la 
Federación; Estados o 

Municipios 

8  * 27 de junio 
8 9 17 

51 Introducción a los Sistemas de 
Desarrollo Administrativo 7.3 *  28 de junio 0 1 1 

52 
Principales registros contables 
y presupuestales de ingresos y 

egresos 
8  * 28 de junio 

4 3 7 

53 
Planeación y Ejecución de 
Auditorías a los Fondos y 
Programas Federalizados 

30  * 
01 de agosto al 

30 de 
septiembre 5 7 12 

54 

Sistema Nacional 
Anticorrupción y 

Responsabilidades de los 
Servidores Públicos 

6  * 05 de agosto 
1 0 1 

55 Fiscalización 120  * 08 de agosto 11 7 18 

56 

Diseño de Programas, 
presupuestos y su vinculación 

con la contabilidad 
gubernamental 

6  * 16 de agosto 
1 0 1 

57 
El Diagnóstico de Riesgo en el 

contexto de la Licencia de 
Construcción 

4  * 25 de agosto 
1 0 1 

58 
Presupuesto, seguimiento y 

monitoreo para el funcionariado 
público estatal 

120  * 26 de agosto al 
22 de octubre 3 0 3 
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59 
Normas Profesionales de 

Auditoría del Sistema Nacional 
de Fiscalización 

10  * 
01 de 

septiembre al 
31 de octubre 10 8 18 

60 Diversidad sexual y derechos 
humanos 2.15  * 08 de 

septiembre 3 0 3 

61 
Evaluación de Políticas y 

Programas Públicos 2022 (4a. 
Edición) 

120  * 

12 de 
septiembre al 

11 de 
diciembre 2 1 3 

62 Innovación Gubernamental 28  * 
19 de 

septiembre al 
14 de octubre 4 5 9 

63 XXXVIII Encuentro Nacional de 
Auditores Internos 16  * 22 al 23 de 

septiembre 1 0 1 

64 Auditorías internas - fallas 
básicas 1  * 23 de 

septiembre 2 0 2 
65 Foro Estatal de Transparencia 8  * 07 de octubre 1 0 1 

66 Procesos técnicos del archivo 
de trámite AGN 12  * 05 al 07 de 

octubre 4 8 12 

67 
Derecho humano a la 

protección a la salud y trato 
digno 

2.15  * 08 de octubre 
4 1 5 

68 Procesos Técnicos del Archivo 
de Concentración 12  * 12 al 14 de 

octubre 4 7 11 

69 Mecanismo de Puntos y 
porcentajes - LOPSRM 3  * 21 de octubre 1 0 1 

70 
Análisis de la Competencia de 
los 3 niveles de Gobierno en 

Materia Ambiental 
4  * 27 de octubre 

1 0 1 

71 Criterios de evaluación - 
LAASSP 3  * 28 de octubre 1 0 1 

72 Archivos 6  * 08 al 11 de 
noviembre 25 9 34 

80 
Investigación de mercado, 
compras consolidadas y 

contratos marco (8 cursos) 
5  * 

01, 06, 07, 08, 
13, 14, 15, 16 
de diciembre 13 13 26 

80 Total de cursos 1658.35 
HORAS 7 73  216 165 381 

  

Nº DE CURSOS: 

 TOTAL DE PERSONAS  
CAPACITADAS POR GÉNERO: 

TOTAL  
F M 

SECOG 7  28 23 51 
OTROS 73  188 142 330 

TOTAL 80 
 216 165 381 
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56.69%

43.31%

Total de capacitados por género

F

M
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